ANEKS DO PROGRAMU LOJALNOSCIOWEGO GETEASY
(dalej: Aneks)
z dnia 30.07.2026 r.

Drukomat.pl Sp. z 0. 0. z siedzibg w Pile przy ul. Wypoczynkowej 13, o numerze NIP: 7642657656, REGON:
301763972, wpisana do Krajowego Rejestru Sgdowego pod nr 0000388587, Sad Rejonowy Poznan — Nowe
Miasto i Wilda w Poznaniu, IX Wydziat Gospodarczy Krajowego Rejestru Sgdowego, e-mail:
kontakt@drukomat.pl, kapitat zaktadowy 1.050.000,00 zt pokryty w catosci (dalej: Spoétka), niniejszym
postanawia wprowadzi¢ aneks do Regulaminu Programu Lojalnosciowego GETeasy (dalej: Regulamin).

Do Regulaminu wprowadzone zostajg zmiany przyznajgce Klientowi bedgcemu konsumentem staty rabat w
wysokosci 20% na wszystkie Produkty Standardowe w sklepie Drukomat.pl.

Aneks do Regulaminu wchodzi w zycie z dniem 30.07.2026r. | jego postanowienia stosowane sg na
przysztosé, nie wptywajg one natomiast na poziomy rabatéw uzyskanych w przesziosci.

Tekst jednolity Regulaminu po zmianach stanowi Zatgcznik do niniejszego Aneksu.
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REGULAMIN PROGRAMU LOJALNOSCIOWEGO GETEASY
(dalej: Regulamin)
Tekst jednolity po zmianach z dnia 30.07.2026 r.

Definicje

Drukomat.pl — drukarnia internetowa prowadzona przez Spétke pod adresem www.drukomat.pl.

Spotka - spotka Drukomat.pl Sp. z 0. 0. z siedzibg w Pile przy ul. Wypoczynkowej 13, o numerze NIP:
7642657656, REGON: 301763972, wpisana do Krajowego Rejestru Sgdowego pod nr 0000388587, Sad
Rejonowy Poznan — Nowe Miasto i Wilda w Poznaniu, IX Wydziat Gospodarczy Krajowego Rejestru
Sgdowego, e-mail: kontakt@drukomat.pl, kapitat zaktadowy 1.050.000,00 zt pokryty w catosci.

Konsument — klient bedacy osobg fizyczng, ktéry dokonuje za posrednictwem Drukomat.pl zakupu
niezwigzanego bezposrednio ze swojg dziatalnosScig gospodarczg Ilub zawodowg, za pomocg
zarejestrowanego konta klienta.

Miesigc Kalendarzowy — odpowiednio, w zaleznosci od kontekstu, jeden lub wszystkie z miesiecy
kalendarzowych roku kalendarzowego, trwajgce od pierwszego do ostatniego dnia miesigca
kalendarzowego.

Nowy Uzytkownik - Uzytkownik, ktory zatozyt konto w sklepie Drukomat.pl po 31 sierpnia 2024 r-
Uzytkownik — zarejestrowany i aktywny klient niebedgcy konsumentem, ktéry zarejestrowat sie w sklepie
Drukomat.pl zgodnie z obowigzujgcym w nim regulaminem do 31 sierpnia 2024 r.

Produkty Standardowe — produkty mozliwe do samodzielnego skonfigurowania w ramach dostepnych opc;ji
udostepnionych w sklepie Drukomat.pl.

Produkty Niestandardowe - produkty niemozliwe do samodzielnego skonfigurowania w ramach
dostepnych opcji udostepnionych w Drukomat.pl; konfiguracja odbywa sie z pomocg i posrednictwem
specjalisty ds. zaméwieh niesystemowych; produkt jest kazdorazowo wyceniany indywidualnie i jest
widoczny wraz z wyceng w panelu klienta w sklepie Drukomat.pl.

Program GETeasy — program lojalnosciowy uprawniajgcy do uzyskania okreslonych rabatéw na zakupy w
Drukomat.pl, prowadzony przez Spotke, ktérego zasady opisane sg w niniejszym Regulaminie.

Postanowienia ogéine

Regulamin okresla zasady programu lojalnosciowego GETeasy, obowigzujgcego w Drukomat.pl.

Program lojalnosciowy prowadzony jest przez Spoétke.

Nie jest mozliwe zbywanie praw uzyskanych w ramach Programu GETeasy na rzecz jakichkolwiek innych
Uzytkownikéw czy niezarejestrowanych w Drukomat.pl oséb trzecich.

Warunki udziatlu w programie lojalnosciowym

W programie lojalno$ciowym biorg udziat jedynie Uzytkownicy i Konsumenci.
Do korzystania z programu automatycznie zakwalifikowani zostajg Uzytkownicy zarejestrowani na dzien 31
sierpnia 2024 r., jak réwniez Nowi Uzytkownicy, zarejestrowani po tej dacie.

Zasady programu lojalnosciowego

GETeasy jest programem lojalnosciowym, uprawniajgcym uzytkownika do uzyskania okreslonego rabatu na
wszelkie zakupy w ramach Produktéw Standardowych w sklepie Drukomat.pl, uzaleznionego od wartosci
dokonanych w Drukomat.pl zakupdw.

Na potrzeby obliczania obrotu, brany bedzie pod uwage wytagcznie obrét zarejestrowany na danym koncie
Uzytkownika. Nie jest mozliwe sumowanie obrotéw z réznych kont, w tym na skutek przeksztatcen form
dziatalnosci uzytkownikéw (réwniez w ramach potgczen podmiotéw).

V. Czas trwania i okresy rozliczeniowe programu GETeasy

1.
2.

Program GETeasy rozpoczyna sie dnia 1 wrzesnia 2024 r. i trwa do odwotfania.
Okresy rozliczeniowe programu GETeasy dla Uzytkownikdw obejmujg Miesigce Kalendarzowe.
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VL.

VII.

Sposob obliczania obrotu

Podstawg obliczania obrotu jest suma zakupéw wszystkich produktéw w Drukomat.pl, opartych o Produkty
Standardowe oraz Produkty Niestandardowe, ktére zostaty specjalnie przygotowane pod indywidualne
potrzeby Uzytkownika.

Do obliczania obrotu kwalifikujg sie zakupione produkty bedace zarejestrowane na koncie klienta w
Drukomat.pl.

Przez zakup rozumie sie wszystkie zaméwienia, do ktérych zostata wystawiona faktura VAT w danym okresie
rozliczeniowym. Produkty bez wystawionej faktury VAT, bedg zaliczane do obrotu w kolejnym okresie
rozliczeniowym, kazdorazowo po wystawieniu faktury VAT.

Do obrotu kwalifikuje sie wartos¢ netto sprzedazy produktéw, z wytgczeniem podatku VAT.

Kazdy uzytkownik moze zweryfikowaé poziom zrealizowanego obrotu oraz sprawdzac na jakim aktualnie
znajduje sie progu rabatowym w dedykowanej zakfadce na swoim koncie w Drukomat.pl

Zasady dzialania programu dla zarejestrowanych Uzytkownikéw
W ramach programu GETeasy wyréznione zostajg trzy progi rabatowe:

a. Premium — dla Uzytkownikdw wykazujgcych obrét netto w Miesigcu Kalendarzowym do 10.000,00 zt

b. Platinum — dla Uzytkownikédw wykazujgcych obrét netto w Miesigcu Kalendarzowym z przedziatu
10.000,01 zt do 20 000,00 zt

c. VIP - dla Uzytkownikdw wykazujgcych obrét netto w Miesigcu Kalendarzowym powyzej 20 000,00 zt

Na podstawie zrealizowanego obrotu netto w Miesigcu Kalendarzowym, kazdy uzytkownik bedzie
uprawniony do skorzystania z rabatu w nastepujgcej wysokosci:

a. dla Uzytkownikéw spetniajgcych warunki progu Premium — obowigzuje rabat 30% na wszystkie Produkty
Standardowe w sklepie Drukomat.pl;

b. dla Uzytkownikéw spetniajgcych warunki progu Platinum — obowigzuje rabat 35% na wszystkie Produkty
Standardowe w sklepie Drukomat.pl;

c. dla Uzytkownikdw spetniajgcych warunki progu VIP — obowigzuje rabat 40% na wszystkie Produkty
Standardowe w sklepie Drukomat.pl;

W przypadku osiggniecia przez Uzytkownika obrotu uprawniajgcego do uzyskania wyzszego progu
rabatowego w trakcie Miesigca Kalendarzowego, Uzytkownik uzyska prawo do korzystania z tego wyzszego
progu rabatowego od chwili zrealizowania zamdéwienia powodujgcego osiggniecie obrotu uprawniajgcego do
wyzszego progu. Natomiast zmiana polegajgca na zakwalifikowaniu Uzytkownika do nizszego progu
rabatowego, nastepowaé bedzie od kolejnego Miesigca Kalendarzowego. Dokonanie ewentualnych korekt
faktur zmniejszajacych ich wartos¢, a wynikajgcych z winy lub inicjatywy Uzytkownika, spowoduje cofnigcie
kwalifikacji do wyzszego progu rabatowego (jezeli skutkowa¢ bedzie zakwalifikowaniem do innego progu) z
mocg wsteczng, od daty pierwotnego zamdwienia.

VIIl. Zasady dziatania programu dla Nowych Uzytkownikéw

1.

Kazdego Nowego Uzytkownika obowigzuje rabat 30% na wszystkie Produkty Standardowe w sklepie
Drukomat.pl, ktéry to rabat bedzie obowigzywat w Miesigcu Kalendarzowym, w ktérym Uzytkownik uzyskat
status Nowego Uzytkownika.

Drugi z kolei Miesigc Kalendarzowy posiadania statusu Nowego Uzytkownika, bedzie stuzyt obliczeniu
obrotéw na potrzeby okreslenia poziomu rabatu w kolejnych Miesigcach Kalendarzowych. Obrét wykazany
w tymze drugim z kolei Miesigcu Kalendarzowym posiadania statusu Nowego Uzytkownika, bedzie stuzyt do
obliczania obrotu i przyznawania rabatu na kolejny Miesigc Kalendarzowy, zgodnie z zasadami wynikajgcymi
z pkt VII ust. 1-2 Regulaminu.

W kolejnych Miesigcach Kalendarzowych stosowane bedg zasady wynikajgce z pkt VIl ust. 1-2 Regulaminu.



IX. Zasady dziatania programu dla Konsumentéow

1.

Kazdego Konsumenta obowigzuje rabat 20% na wszystkie Produkty Standardowe w sklepie Drukomat.pl,
niezaleznie od czasu rejestracji i wykazanego obrotu.

X. Reklamacje

1.

Uzytkownik ma prawo do ziozenia reklamacji w przypadku btednego naliczenia rabatu lub innych
niezgodno$ci zwigzanych z uczestnictwem w programie GETeasy.

Reklamacje przyjmowane sg przez Spoétke wytgcznie drogg elektroniczng pod adresem
reklamacje@drukomat.pl

Termin ztozenia reklamacji to 7 dni roboczych od zamkniecia danego okresu rozliczeniowego, ktdrego
dotyczy zgtoszenie, po przekroczeniu wskazanego terminu Spétka ma prawo do odmowy rozpatrzenia
zgtoszenia.

Reklamacje rozpatrywane sg przez Spotke w terminie 14 dni roboczych od dnia ich otrzymania.

Reklamacja powinna zawiera¢ dane Uzytkownika (NIP), adres e-mailowy, z ktérego dokonywane sg zakupy
oraz opis reklamaciji.

O sposobie rozstrzygniecia Spotka powiadomi Uzytkownika drogg elektroniczng na adres e-mailowy
wskazany przez Uzytkownika.

XI. Postanowienia koncowe

Spotka zastrzega mozliwo$¢ zmiany regulaminu programu lojalno$ciowego w kazdym czasie, bez podania
przyczyn, w tym do jego catkowitego odwotania. Zmiana skuteczna jest po 14 dniach od opublikowania nowej
tresci Regulaminu pod adresem www.drukomat.pl. Zmiany Regulaminu wptywajace na poziom uzyskanych
rabatéw, skuteczne bedg jednak po zakohczeniu Miesigcu Kalendarzowego, w ktérym zostaty opublikowane.
Program GETeasy zastepuje dotychczas funkcjonujgce w Drukomat.pl zasady udzielania rabatow.

Sadem wiasciwym dla rozstrzygania ewentualnych sporéw wynikajgcych z Regulaminu bedzie sgd wtasciwy
dla siedziby Spétki.

W sprawach nieuregulowanych w niniejszym Regulaminie majg zastosowanie przepisy Kodeksu Cywilnego
oraz inne wtasciwe przepisy prawa polskiego.
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